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Uvjeti i pravila sudjelovanja na turama promatranja ptica

Prijave, rezervacije i plaćanje:

- Nakon inicijalnog dogovora i odabira ture organizator će kupcu poslati email s podacima 
za uplatu.

- Tura promatranja ptica je rezervirana tek po uplati cjelokupnog iznosa na žiro račun.
- Uplatu je potrebno izvršiti najkasnije 14 dana prije održavanja ture. Ukoliko uplata ne 

bude izvršena u navedenom roku, smatrat će se da je kupac odustao od rezervacije.

Otkazivanje:

- Otkazivanje uplaćene ture moguće je do 14 dana unaprijed s povratom 100% uplaćenog 
iznosa. Nakon isteka navedenog roka otkazivanje je moguće samo uz djelomični povrat 
uplaćenog iznosa do 70%.

- Iznos uplaćen za određenu turu nije moguće iskoristiti za slijedeću ili bilo koju drugu turu 
osim ako to nije ponuđeno kao zamjena u slučaju otkazivanja od strane organizatora.

- U slučaju otkazivanja ture od strane organizatora zbog bilo kojeg razloga, kupcu će biti 
ponuđene opcije povrata cjelokupnog uplaćenog iznosa ili zamjenskog termina.

Ostali uvjeti:

- Za vrijeme trajanje ture odgovorni ste za sebe i sve maloljetne osobe u vašoj pratnji te 
preuzimate odgovornost u slučaju da vam se dogodi nezgoda.

- Odgovorni ste za opremu koja vam je dana na korištenje za vrijeme trajanja promatranja 
ptica te pokrivate punu vrijednost ako dođe do oštećenja opreme.

- Uvjeti i pravila se mogu promijeniti bez prethodne najave.


